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ORDENANZA N©

ORDENANZA DE QUIOSCOS, CARROS ISOTERMICOS Y CARROS MOVIBLES.

VISTOS:

1.- El Decreto Ley N© 3.063 sobre Rentas Municipales y sus modificaciones:
2.- La Ordenanza Comunal sobre Cerechos Municipales;

3.- Elinciso segundo del Articulo 113° de la Ley de Transito N© 18.290.
4.- Acuerdo N° 596 del Concejo Municipal, Sesion de 04 de Junio de 2012.

DECRETO:

Apruebese la siguiente Ordenanza Municipal para la Instalacion y Retiro de
Quioscos, Carros Isctérmicos o Carros Movibles, en 8Bien Nacional de Uso PUblico.

TITULO I
ANTECI:DENTES GENERALES

Articulo 19: La presente Orderanza Municipal tiene por objeto establecer los
requisitos para obtencion de permisos de ocupacion en Bien Nacional de Uso Publico,
destinades a la instalacion de quioscos, carros isotérmicos o carros movibles;
reglamentar sus dimensiones y emplazamientos; establecer las obligaciones vy

prohibiciones a que se encuentran sujetos; asi como su término, sanciones, retiro y
fiscalizacion.

movibles que utilicen Bienes nacior:ales de Uso Publico dentra de la comuna de Cerro
Navia, incluyendo aquelios cuyos permisos se hubieren otorgado con anterioridad a
la publicacion de la presente Order anza.

Sus disposiciones seran aplicables a todos los quioscos, carros isotérmicos o carros [/ (
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Articulo 29: Se entiende por quiosco, carros isotérmicos o carros movibles, una
construccion no mayor a 6 metros cuadrados, con destine comercial, en la que podra
venderse los articulos sefialados en el articulo 160 ( tratandose de quioscos) y
alimentos que requieren manipulicion (tratandose de carros movibles o carros
isotermicos).

Por otra parte, el ancho minimo dz quioscos, carros movibles o carros isotérmicos
sera de 1,5 metros.

TITULO I
DE LOS PERMISOS

Articulo 39: Los permisos para a instalacién de quioscos, carros isotérmicos o
carros movibles seran esencialmentz precarios, por lo que estdn sujetos a la facultad
discrecional del Alcalde, guien piede revocarlos o modificarios, fundados en el
interés general ¢ necesidades de Iz Comuna, v sin derecho a indemnizacién alguna.
En caso de Término del Permiso po- cualquiera de las causales contempladas en este
titulo, el permisionario debera retirer el quiosco, carros isotérmicos o carros movibles

y sus instalaciones, en un plazo que no podra exceder los 30 dias desde su
notificacion.

Articulo 49: Los quioscos, carros isotérmicos o carros movibles podran instalarse en
las aceras y platabanda, en las plazas y parques sélo se autorizaran carros maviles,
No podran instalarse a menos de 20 metros del punto determinado por la

interseccion de las prelongaciones imaginarias de las lineas de soleras o cunetas que
convergen,

Articulo 59: A fin de no disminuir la capacidad de la via de obstruccion lateral, solo
podran instalarse quioscos, carros sotérmicos o carros movibies a una distancia no
menor a 2 metros desde la solera ¢ la linea imaginaria que haga las veces de solera.
Por otra parte, para resguardar el flujo de peatones no podran instalarse quioscos,
carros isotérmicos o carros movible s a menos de 2 metros desde la vereda, o la linea
imaginaria que haga las veces de vereda. Cuando no se presenten lineas definidas de
vereda y solera, sera determinada por ta Direccion de Obras Municipales.

Articulo 6°: En calle José Joaquiri Pérez no podran instalarse méas de un quiosco,
carro isotérmico o carro movible a menos de 100 metros de otro. La distancia se
medira entre los extremos mas proximos de los respectivos quioscos, carros
isotérmicos o carros movibles, toinando la linea mas corta, por aceras, calles y
espacios de uso publico.

Articulo 79: Podran solicitar pe-misos para la instalacion de quioscos, carros
isotérmicos o carros movibles cuienes cumplan con los siguientes ]
copulativos: '

a) Ser persona natural.
b) Ser mayor de edad.
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¢) Tener domicilic en la comuna de Cerro Navia, certificado a través de Carabineros
de Chile, Junta de Vecinos. Sin perjuicio de ello el municipio podra comprobar por
cualquier otro medio esta circunstar cia.

d} No haber sido condenado por delito que merezca pena aflictiva.

e) Situacion econdmica precaria, que se verificara con los Informes Socio —
economicos de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

Articulo 89: La solicitud del permiso de ocupacion de bien nacional de uso publico
se hara de acuerdo al formulario desarrollado para estos efectos en el Anexo N© 1, y

deberd presentarse en el Departamento de Patentes Comerciales de la Direccién de
Administracion y Finanzas.

Articulo 99: Luego de ingresada a solicitud a que se refiere el articulo N° 8, se
remitiran los antecedentes a la Diteccion de Desarrollo Comunitario, a fin de que
emita un informe social respecto de la situacidn econémica del solicitante, segun lo

dispuesto en el articulo 7, letra e), en un plazo que no podrd exceder los 15 dias
habiles.

Articulo 10°: Una vez aprobado Ics informes del articulo 99, el peticionario debera
acompanar los siguientes antecedentes, los que debera presentar ante el
Departamento de Patentes Comerciiles de la Direccidn de Administracién y Finanzas:

a} Fotocopia simple de la cédula de dentidad por ambos lados.

b) Certificado de Antecedentes para fines especiales.

c) Certificado de domicilio de Carabieros de Chile o Juntas de Vecinos.

d) Opinion de Juntas de Vecinos del sector de instalacién.

e) Autorizacién del vecino frente a Iz instalacion.

f) Croquis de ubicacién (anexo 1).

g) Declaracion Jurada simple de qgie no es titular de patente o permisos de esta
categoria en esta comuna ni en ninguna otra.

El peticionario debera ingresar todos los antecedentes requeridos, en caso contrario,
se devolverd via Oficina de Partes, sefialando cuales de estos se encuentran
incompletos.  Igualmente se procedera si el emplazamiento de la propuesta de
instalacion del quiosco, carros isolérmicos o carros movibles no cumple con las
distancias del Articulo 4. Con todo, podra presentarse nuevos emplazamientos, a

través de un nuevo croquis que se ingrese en el Departamento de Patentes
Comerciales

Articulo 119; FI Departamento d= Patentes Comerciales requerira, en paralelo,
informes de las siguientes Direcciones: Direccidn de Obras Municipales, para que
informe acerca del destino v uso del suelo, y del emplazamiento del Quiosco, Carro
Movible o Carro Isotérmico; Direccidn de Transito y Transporte Pablicos, para que
informe acerca de la visibilidad nezesaria para la circulacion vial y las distancias
establecidas en la Ley N° 18.290, en relacion a las intersecciones; Direccion de Aseo
y Ornato, para que informe acerca cle la ubicacién y del impacto ambiental en areas
verdes, cuando el quiosco, Carrc Movible o Carro Isotérmico se encuentren
emplazados en plazas o parques; Direccidn de Desarrolio Comunitario, para que
informe acerca de Ja situacidn socioecondmico del solicitante.
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Articulo 129: E| otorgamiento del permiso se hara a través de un Decreto Alcaldicio,
elaborado por el Departamento de Patentes Comerciales, el cual sera entregado al
solicitante conjuntamente con copie de la Ordenanza Municipal para la instalacion y
retiro de quioscos, carros movibles o carros isotérmicos v a las Unidades que
intervinieron en los informes. El acta de entrega del quiosco, carro isctérmico o
carro movible, debera constar en tres ejemplares de idéntico tenor y fecha,
quedando uno en poder del permicionario, otro en poder de la Direccion de Obras
Municipales y el tercero en el expedliente del permisionario.

Articulg 139; El permisionario tandra un plazo de 30 dias corridos desde la
notificacion del Decreto Alcaldicio, para pagar los derechos correspondientes. Asi
mismo, tendrd un plazo de 60 dias corridos para instalar e quiosco, carro isotérmico
0 carro movible, desde la notificacidn del Decreto Alcaldicio sefialado en el Articulo
N° 12. En este plazo se incluye el tiempo requerido por la Direccion de Obras
Municipales, para la recepcion por escrito que debe hacer el solicitante y su
correspondiente instalacién del quiosco, carro isotérmico o carro movible, sin que
pueda ser ocupado antes del certi‘icado de instalacion emitido por ia Direccion de
Obras Municipales. Transcurrido dicho plazo el permiso se entendera por revocado,
lo que sera refrendado por Decre:o Alcaldicio. No obstante el plazo sefalado, se
podran solicitar dos prdrrogas por un maximo de 30 dias cada una. Si se instalase
igualmente el quiosco, carro isotérmico o carro movible con permiso extinto, se
denunciard al Juzgado de Policia Local de Cerro Navia, ordenando el retirc inmediato
del quiosco, carro isotérmico o carro movibte,

Articulo 149°; F| titular del permico deberd contar con todas las autorizaciones de
los organismos correspondientes, siende de su cargo las cargas tributarias que
correspondan de acuerdo a la legisl acién vigente.

TITULO III
[}E LOS GIROS

Articulo 159: E| peticionario podra ejercer la explotacion de los siguientes giros:

a) Venta de diarios y revistas.
b) Venta de confites, dulces, manies, productos envasados, autorizados por la
SEREMI de Salud.

c} Venta de cajetillas de cigarrillos, sdlo aquelios que se encuentren a una distancia
de mas de 100 metros de colegio, <egln Ley N° 19.419 del Tabaco, en su Art. N° 49,
d) Venta de jueqgos de azar y tarjetias de prepago para celulares.

e) Venta de bebidas desechables si1 alcohol, autorizados por ta SEREMI de Salud.

f} Servicio de teléfonos publicos, instalado dentro del quiosco, carro isotérpico o
carro maovible. _

g) Venta de articulos de bazar, cordoneria y paqueteria.
h) Venta de articulos de Artesania.

1) Venta de flores y plantas.

j) Venta de libros y revistas usados



k) Venta de helados envasados de fibricas autorizadas por la SEREMI de Salud.
) Venta de frutas y verduras, autorizados por la SEREMI de Salud.

m) Venta de Alimentos que requieran manipulacion, previa autorizacion de la
SEREMI de Salud.

n) Reparacion de chapas, copia de llaves, candados y accesorios.
n) Venta de Yerbas Medicinales.

Articulo 169: Queda estrictamente prohibido:

a) La venta de bebidas alcohdlicas.

D) La venta de medicamentos.

¢) Venta de helados a maquina o fre ccionados.

d) Exhibir articules, revistas, fotografias u otro material que atente en contra de la
moral, las buenas costumbres y el orden publico.

£) Uso de bocinas, altoparlantes, musica o similares.

f} Lo no contemplado en el articulo 159,

Articulo 179: Los quioscos, carros isotérmicos, carros movibles, que tienen giros
comestibles, cualquiera sea su naturaleza, deberan tener al menos un 25% de |a
superficie tolal con alimentos saludables. Su fiscalizacion se hara sobre la base de
los registros contables de libro de compras y ventas, que debe disponer el titular de
la patente comercial.

TITULO 1V
DERECHOS MUNICIPALES

Articulo 189: los derechos correspondientes deberdn pagarse en los meses de
enero y julio de cada ano, impuestos y derechos que se establezcan en la Ley de
Rentas Municipales y en la Ordenanza de Derechos Municipales. El retraso en el
cumplimiento de esta obligacion en un plazo superior a 30 dias, dara termino al
permisc otorgado, deblendo procedler al retiro del quicsco, carro isotérmico o carro
movible conforme a lo establecide en la presente Ordenanza.

TITULO V
OBLIGACICNES Y PROHIBICIONES

Articulo 199; Solo podra aprobatse la ampliacién de un quiosco siempre que no
supere los metros cuadrados maxirios, y que su extension cumpla el emplazamiento
del articulo 49.

Articulo 209: los quioscos, carros isotérmicos o carros movibles deberédn
permanecer libres de rayados, en L uen estade. Para lo anterior, el Departamento de




Patentes Comerciales levantard un acta con las observaciones las que deberan
subsanarse dentro de 30 dfas, bajo apercibimiento de multas, de acuerdo al Informe
del Departamento de Inspeccién qu: enviara a esa Unidad.

Articulo 219°: [} permisionario cebera disponer al costado del quiosco, carro
isotérmico o carro movible, un basurero, el Gue deberd quedar guardado al interior
del quiosco mientras este no funciorc.

Articulo 229: No se podran instalar elementos que aumenten el area del quiosco,
carro isotérmico o carro movible, tales como juegos de destreza, maquinas
conservadoras, mesas, sillas, quitasoles, estructuras metalicas, otros que sobresalgan
al quiosco, salve un atril para diarios y revistas, cuyas dimensiones sean aprobadas
por la Direccién de Obras Municipales.

Articulo 239°: Si el quiosco, carro icotérmico o carro movible contase con publicidad,
deberan cancelarse los derechos raunicipales correspondientes, de acuerde a las
exigencias que establezca la Municig alidad.

Articulo 24°; El quiosco, carro isotérmico o carro movible solo podra ser atendido
por el titular del permiso, por lo gLe no podré ser transferido, arrendado, cedido o
administrado por terceros, para lo cual se deberan presentar los antecedentes
respectivos al Departamento de Pétentes Comerciales, pero previa devolucion del
permiso anterior.

Articulo 259: ! as instalaciones telefonicas, eléctricas u otros deberan ajustarse a la
normativa vigente, debiendo contar con los correspondientes permisos. Respecto de
los teleéfonos serd requerido a la Empresa correspondiente, por otra parte las
instalaciones eléctricas a la compafia chilena de electricidad.

Articulo_260°: No podran instalarse quioscos, carros isotérmicos o carros movibies
en las siguientes ubicaciones:

a) Frente a establecimientos educacionales, los que solo podran emplazarse en el
area inmediatamente continua a la entrada, de manera tal que los alumnos no deban
atravesar las vias para acceder al cuiosco, carro isotérmico o carro movible, previa
consulta al Director del Colegio.

b) A menos de 5 metros de los refucios peatonales y grifos.

¢) A menos de 10 metros de la entreda de los cuarteles de bomberos.

d) A menos de 100 metros de los cusrteles policiales.

e) En aquellas platabandas donde a Municipalidad haya autorizado comercio tales
como: Fertas Libres, Ferias Persas y atros.

f) En Jose Joaquin Pérez, entre La Estrella y Neptuno, (donde se autorizardn solo los
quioscos de acuerdo al mobiliario Jrbano que propone la Municipalidad de Cerro
Navia y con las distancias establecidiis).

Articulo 279: El quiosco, carro isolérmico o carro movible no podra ser trasladado
de ubicacién sin la autorizacion respectiva.




Articulo 289: | os quioscos, carros isotérmicos o carros movibles, deberan tener una
placa identificatoria, teniendo datos como nombre, giro, metros ocupados, domicilio
particular del titular y ubicacion de este.

Articulo 299°: Se prohibe realizar necesidades bioldgicas tanto en el interior de

quiosco, carro isotérmico o carro maovible como en su exterior y mantener desasgado
el entorno.,

 TITULO VI :
TERMINO DEL PERMISO -

Articulo 30°: Se pondra término al permiso de instalacion de quioscos, carros
isotérmicos o carros movibles, por lés siguientes causales:

a) Por determinacion de autoridad competente, en virtud del permiso precario
otorgado.

b) Por necesidad de ampliacion » mejoramiento de la via.

¢} Por muerte del titular, sin peijuicio del derecho de los herederos o solicitar un
nuevo permiso, acompanand> la documentacion correspondiente, de acuerdo
a lo dispuesto en el titulo “De los Permisos”.

d) Por solicitud del peticionario, segun dispuesto en el articulo 319,

e) Por el incumplimiento de cua quiera de las obligaciones contempladas en esta
Ordenanza, sin perjuicio de les multas a que se diere lugar.

Articulo 319: Si el permisionario, deseare poner fin al permiso, debera presentar
una solicitud por escrito en el Departamento de Patentes Comerciales. Para estos
efectos, la Direccion de Obras Mun cipales levantara un acta donde conste el retiro
del guiosco y el estado en se encu:ntra el Bien Nacional de Uso Plblico. Si no se
registrasen observaciones, el permico se terminara en la fecha dei levantamiento del
acta, para lo cual la Direccion de Odras Municipales, enviara copia al Departamento
de Patentes Comerciales quien requerira la emision del Decreto Alcaldicio.

Be no cumpiirse con ninguna de estas condiciones, el permisionario, debera
cancelar una multa de 5 UTM por cada 30 dias de atrasos.

Articulo 329: Se pondrd término asimismo el permiso, en caso de 3 infracciones en

un ano calendario, cursadas por cl Departamento de Inspeccién de la Direccion de
Administraciéon y Finanzas.

Articulo 33°; Si una vez otorgado 2! permiso se detectase por cualquier medio que
aiguno de los antecedentes no scn fidedignos, se pondrd término inmediato al

permiso, y se cursard una multa de 5 UTM por el Juzgado de Policia Local de Cerro
Navia.

Articulo 34°: En caso de término del permiso por cualquiera de las causales
contempladas en este titulo, el permisionario deberd retirar el quicsco, carro
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isotérmico o carro movible y sus in<talaciones, en un plazo que no podra exceder de
30 dias, contados desde su notificacion.

Articulo _35°; No obstante el érmino del permiso por cualesquiera de las
obligaciones establecidas en esta Ordenanza, si el titular cuenta con patente
comercial vigente, se podra autorzar el traslado del quiosco, carro isotérmico o

movible, a un nuevo emplazamiento, previo informe fundado de las Unidades
Técnicas.

TITULO VII
SANCIONES

Articulo 369: Las infracciones a 13 presente Ordenanza serdn sancionadas por el
Juzgado de Policia Local con multas de entre 1 a 10 UTM. Si dentro de un afio
calendario, se produce una seguida infraccion por la misma causa, la multa
comenzara en las 5 UTM, lo que deberd constar en la denuncia que emita el
Departamento de Inspeccion de la Direccidn de Administracién y Finanzas.

Articulo 379: La instalacién de gLioscos, carros isotérmicos o carros movibles, sin
que previamente se haya tramitado totalmente la autorizacion correspondiente, se
sancionara una multa de 1 UTM, la jue debera ser cancelada antes del otorgamiento
del permiso. Sin transcurridos 3) dias desde la primera multa, la situacion
persistiere, se cursara una segunia multa de 3 UTM. Si adn asi la situacién
persistiere, se cursara una tercera muita de 5 UTM, por cada 30 dias de retraso.
Transcurridos 90 dias desde la primera infraccion, no se otorgara el permiso al
solicitante, en ningln emplazamient> de la comuna de Cerro Navia.

Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de la renovacion del permiso,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 300.

Articulo 389: El traslado del quiosco, carro isotérmico o carro movible a un lugar no
expresamente autorizado, se sanciolara con una multa de 5 UTM, debiendo efectuar
el retiro dentro de las 24 horas siguientes.

TITULO VIII
DEL RETIRO POR ABANDONO

Articulo_399: Si se detectase el .bandono del qQuiosco, carro isotérmico o carro
movible en su operacién, el Departamento de Inspeccidn de la Direccion de
Administracién y Finanzas, informari al Departamento de Patentes Comerciales para
el envio al domicilic de! titular una rarta certificada. Si adn persiste el abandono del
quiosco, carre isotérmice o carro movible, se enviard una sequnda notificacién. Con




todo, si transcurriesen 45 dias corridos desde que se detecta el abandono, el
Departamento de Patentes Comerc ales solicitara un Decreto Alcaldicio del retiro del
quiesco, carro isotérmico, carro movible del Bien Nacional de Uso Publico y se
cancelara el permiso respectivo. Si transcurridos 30 dias desde el envio de la carta
certificada, no se hubiere efectuado el retiro del quiosco, carro isotérmico o carro
movible, el Departamento de Emergencias de la Direccion de Obras Municipales
procedera a efectuar su retiro, a zosta del permisionario. Para estos efectos, el
Departamento de Patentes Come ciales debera evaluar los costos del retiro y
efectuara la correspondiente denuncia en el Tribunal de Policia Local a fin de obtener
el reembolso de los gastos.

Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de la obligacién del

permisionario de presentar la solicit id de término del permiso, con arreglo al articuto
310,

TITULO IX
FISCALIZACION

Articulo 40°: La fiscalizacion de la presente Ordenanza sera realizada por
funcionarios municipales, sin perjuicio de las atribuciones propias de Carabineros de
Chile, Servicio de Impuestos Interncs y Servicios de Salud.

TITULO X L /f
DISPOSIC..ONES TRANSITORIAS (/

Articulo 19; F| Departamento de Inspeccién de la Direccion de Administracion Y
Finanzas, tendrd un plazo de 6 meses para levantar un catastro de los quioscos,
carros isotérmicos y carros movibles, emplazados en la comuna, desde la entrada en
vigencia de esta ordenanza y notificar a aquelios que no cumplan con e! articulo 49,
Desde la fecha de notificacion que »mita el Departamento de Patentes Comerciales,
los titulares de los quioscos, carro isotérmico o carro movible, afectados tendran un
plazo de 30 dias habiles para requlzrizar las observaciones detectadas, incluyendo el
traslado del quiosco.

Los quioscaos, carras isotérmicos o tarros movibles, que se encuentran autorizados
con anterioridad a la entrada en vigencia esta ordenanza los emplazados en los
puntos detallados en el articulo 2€©, continuaran su operacion en la medida que
cumplan con la distancia del articulc 49, hasta el términc de su concesion, la que no
podra renovarse luego de ésta.

Articulo 29: Una vez expirado el plazo de regularizacion concedido sin que se hayan
subsanado las observaciones, el Departamento de Patentes Comerciales, notificara al



titular sobre el retiro del quiosco, cirro isotérmico ¢ carro movible, en un plazo que
no excedera los 30 dias corridos. Si pasado dicho plazo no se ha retirado el quiosco,
carro isotérmico y carro movible, serd la Municipalidad la encargada del retiro a
través del Departamento de Emercencia de la Direccién de Obras Municipales. Si
este por razones fundadas, no pudizse retirarlo, se externalizara el servicio de retiro

del quiosco, carro isotérmico o carrc movible, debiendo proceder conforme al articulo
379.

Lo dispuesto en los articulos precedentes, se entenderd sin perjuicio de las multas
gue procedan.

Articulo 39: La Direccién de Otras Municipales elaborara una propuesta que
involucre disefio, emplazamiento y metraje de los quioscos, para estandarizar un
modelo en aquellas vias que la Munizipalidad considere factible de instalar.

Articulo 4°: La Municipalidad pres:ntara en primera instancia un modelo estandar
de quiosco, para los contribuyentes instalados o gue soliciten permiscs en calle José
Joaquin Pérez. Asimismo, se incentivara la inversion en este tipo de maobiliario,
rebajando hasta en un 90% los der:chos por concepto de Patentes Comerciales que
corresponda al Aseo y la ocupacion del Bien Nacional de Uso Publico, durante los 5
primeros semestres o hasta que s¢ complete el equivalente at 75% del costo del
quiosco ya instalados en calle José Joaquin Pérez.

Sin perjuicio de lo anterior, si algir contribuyente hiciere abandono o renuncie a la
explotacion del quiosco, antes de completar el 75% del costo del quiosco, el
mobiliario pasara a ser de propiecad de la Municipalidad pudiendo ésta explotar
dicho activo, entregando en comodato a personas de escasos recursos ¢ generando
un arriendo de dicho equipamiento.
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